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METODIKA
pro informacni systém geoparku

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1.1 Zamér metodiky

Tato metodika vymezuje terminologii, zakladni pfistupy, postupy a zakladni
soucasti informacniho systému geoparku. Je koncipovana jako doporuceni pro
vytvafeni informacniho systému geoparku, ptficemz konkrétni zpisob jeho
realizace se vzdy ptizpusobi potfebam geoparku a jeho navstévnika dle
mistnich podminek. Proto vedle obecnéj$i metodiky realizace informacéniho
systému geoparku struéné popisuje také dil¢i moznosti jeho realizace s
odkazem na dalsi zdroje.

1.2 Obecna vychodiska metodiky

Metodika vychdzi z trendl rozvoje vyuzivani informacénich a komunikac¢nich
technologii (dale jen ,ICT*) obecné i specificky v cestovnim ruchu (napf.
ZELENKA, 2009; ZELENKA, 2012), z metodiky vytvafeni regionalniho
informac¢niho systému v cestovnim ruchu (ZELENKA — KYSELA, 2013),
z metodiky pro Zivotni cyklus informacniho systému, ze specifického
vyznamu geostezek, geologickych expozic a navstévnickych center
Vinformacni a interpretatni infrastruktufe geoparku, ze zkuSenosti
s navstévnickymi sttedisky AOPK CR (DAVID — VELKOVA a kol., 2009),
z konceptu informaénich stfedisek AOPK CR (VELKOVA — KUBIKOVA —
NIELSEN, 2013), z existujicich doporuceni, standardii a zavedenych postupt
pro znadeni vterénu (KCT, 2013), z zadouciho propojeni geoparku se
sluzbami cestovniho ruchu vregionu a ze spoluprace fidiciho subjektu
geoparku s destinaénim managementem, KCT a dal§imi aktéry CR pii
vytvaieni informac¢niho systému geoparku.

1.3 Cilova skupina
Cilovou skupinou je fidici subjekt geoparku, ktery rozviji sluzby na tzemi
geoparku.

1.4 Navazujici dokumenty

a. Na tuto metodiku volné navazuje ,Metodika pro tvorbu tiSténych
pruvodct tzemim geoparku‘ (ZELENKA, 2014Db), nebot’ ti§téné mapy a
pruvodci jsou vsouladu s publikaci ZELENKA — KYSELA (2013)
soucasti §ir§iho pojeti informacniho systému geoparku.

b. Navazuje na ni také ,Metodika pro navstévnicka centra geoparki
(ZELENKA, 2014c), nebot’ i navstévnicka centra geoparkll jsou soucasti
interpretacni infrastruktury a S$irS§iho pojeti informac¢niho systému
geoparku.



c. Navazuje na ni také ,,Metodika pro tvorbu geologickych expozic a
nau¢nych geostezek (ZELENKA, 2014a), které jsou soucasti
interpretacni infrastruktury geoparku a SirStho pojeti informacniho
systému geoparku.

Clanek 2

Vymezeni pojmu a zavedeni pouzivanych zkratek

Pokud neni uvedeno jinak, jsou pojmy relevantni pro vyklad v metodice
zpracovany podle vykladového slovniku ZELENKA — PASKOVA (2012) a jsou
uvedeny v piiloze (Pfiloha 1 Vymezeni relevantnich pojmi).

Clanek 3

Zakladni vychodiska realizace informac¢niho systému geoparku

Zakladnimi vychodisky realizace informa¢niho systému geoparku jsou:

3.1 Informaéni systém geoparku je kombinaci online informaci na webu a
informaci poskytovanych s vyuzitim LBS, déale znaceni v terénu a map,
plani a interpretacnich panelt v terénu, geologickych expozic a nau¢nych
stezek, tisténych material, informaci na datovych nosicich, informaci
poskytovanych v TIC, Vv navstévnickych centrech geoparku, v
informacnich centrech geoparku, pomoci informacnich stojani (infoboxi),
audioprivodct a ptipadné i dalSich technickych zatizeni (Obr. 1).

3.2 Informacni systém geoparku je rozvijen dlouhodobé a koncepcné, pricemz
vychodiskem je koncept Zivotniho cyklu informa¢niho systému s nej€astéji
uvadénymi fazemi a jejich zaméfenim, zamérem (tyto faze jsou dale
upraveny pro specifika 1S geoparku):

a.
b.

SKQ mho

Pfedbézna analyza se specifikaci podminek realizace a cilu.
Konceptualni analyza informa¢niho systému se specifikaci
pozadavkt na IS.

Projektova studie s technologickou (procesni) Grovni modelu
(pro digitalni IS s vytvorenim modelu logickych datovych
struktur a modelem programové/procesné implementacni
struktury).

Implementace (pro digitalni IS programovani, uprava datovych
podkladt do vytvoienych datovych struktur atd.).

Testovani informacniho systému.

Zavadéni informacniho systému.

ZkuSebni provoz informacniho systému.

Rutinni provoz, udrzba, ziskdvani zkuSenosti, pozadavkl na
upravy IS.

Zmeény v IS a dalsi rutinni provoz.

3.3 Vyznamnou soucasti realizace informacniho systému geoparku je vstupni
analyza podminek pro realizaci IS geoparku a jeho pribézna evaluace.

3.4 Vzhledem ke kontinudlnosti vyvoje IS je dilezité pribézné vést
konceptualni, projektovou i implementa¢ni dokumentaci. Pro dokumentaci
je nutné volit standardizovany zptsob jejiho zapisu s vyuzitim standardd,
napt. UML.

3.5 Informacni systém geoparku je propojovan na dalsi IS v regionu i mimo
n¢j, vyuziva tedy dalsi IS (napi. databaze ubytovacich sluzeb) jako zdroje



scilem poskytovat komplexni informacni sluzby pro navstévniky
geoparku.
3.6 Informacni systém geoparku plni nasledujici funkce:
a. Propagace geoparku a jeho okoli (zde spoluprace s destinaénim
managementem a dal§imi partnery) a podpora vytvareni vztahu
k nému.
b. Prezentace atraktivit geoparku.
c. Prezentace (a rezervace) sluzeb geoparku.
d. Poskytovani dilezitych informaci (kontakty, mapy, dopravni
spojeni, atd.).

d

Obr. 1 Soucdasti informaé¢niho systému geoparku. Zdroj: autor podle
ZELENKA — KYSELA (2013)

Clanek 4

Zakladni pfistupy pro realizaci informacéniho systému geoparku

4.1 Informacni systém geoparku je rozvijen dlouhodobé a koncepcné, coz
zahrnuje:

a. Provedeni vstupni analyzy podminek pro realizaci IS geoparku,
zpusobu jeho financovani, vyhodnoceni jeho stavu a pfijeti a
realizace jeho vhodnych zmén,

b. Stanoveni priorit rozvoje vzhledem Kk cilim geoparku a
dostupnym finan¢nim prosttedkiim vzhledem k aktudlnim
moznostem financovani,

c. Stanoveni zpusobu propojeni jeho jednotlivych ¢asti — napf.
LBS typicky vyuzivaji propojeni na datové zdroje na webu,
zpiisoby propojeni na web jSou V soucasnosti zejména Bee
Taggy a QR kaody,



d. Nalezeni vhodného zpusobu jeho (nejlépe vicezdrojového)
financovani,

e. Vytvoreni koncepce obsahu a struktury (pfipadné i designu,
pravidel realizace) jeho jednotlivych casti,

f. Vytvoreni systému sbéru, aktualizace a kontroly spravnosti dat.

4.2 Zakladni schéma zdlraziujici vyznam vstupni analyzy podminek pro
realizaci IS geoparku, zptsobu jeho financovani, vyhodnoceni jeho stavu a
piijeti a realizace jeho vhodnych zmén (véetné rozvoje jeho dalSich ¢asti)
je na Obr. 2. Vstupni analyza zahrnuje analyzu podminek v geoparku ve
vztahu K pozadavkim na IS geoparku (rozmisténi geotopti, planované ¢i
realné rozmisténi geostezek, vstupni brany do geoparku atd.), zdrojl pro
financovani IS geoparku (dostupna grantova schémata, piispévky mistni
spravy), analyza moznosti spoluprace s dalsimi IS (propojeni dalsich IS na
web geoparku, propagace geoparku na dalSich webech v regionu) a dalsimi
organizacemi Vv regionu (spole¢nost destinaéniho managementu, KCT,
MAS aj.).

4.3 Pokud v regionu pisobi spolecnost destinaéniho managementu, mize s ni
fidici subjekt geoparku spolupracovat pii koordinaci, propojovani,
spoleéném vyuzivani a piipadn€¢ i spolecném vytvaieni informacniho
systému geoparku a informa¢niho systému pro cestovni ruch v destinaci.
Na Obr. 2 je zdiraznéno propojeni a spoluprace fidiciho subjektu
geoparku nejen s organizaci destinaéniho managementu, ale piipadné i
s provozovateli dalsich IS v regionu.

4.4 Ridici subjekt geoparku miize spolupracovat také s KCT pii optimalizaci
znaceni v terénu ve vztahu k atraktivitim geoparku (napt. oznaceni stezek
tak, aby pfivedly navstévniky ke geotopiim).

4.5 Jednotlivé casti informacniho systému geoparku jsou vytvareny v souladu
S ptisluSnymi ¢astmi této metodiky. Mohou byt vytvafeny i na zakladé
dalSich metodik, vytvofenych pro geoparky, resp. jinych vhodnych
dostupnych metodik. Konkrétné:

a. Webove stranky geoparku jsou vytvareny podle Clanku 5 této
metodiky.

b. Informacni panely geoparki jsou vytvareny podle ¢lanku 6 této
metodiky.

c. Tisténé privodce Uzemim geoparku jsou vytvateny podle
»Metodiky pro tvorbu tisténych privodcli uzemim geoparku*
(ZELENKA, 2014b).

d. Navstévnickd centra geoparkl a informacni centra geoparki
jsou vytvarena podle ,Metodiky pro navstévnickd centra
geoparkt® (ZELENKA, 2014c), vyuzit lze také ,Jednotny
architektonicky  koncept — manudl pro navrhovani
navstévnickych stredisek™ (DAVID — VELKOVA A KOL., 2009) a
nInformacni stfedisko AOPK. Doplnék k Jednotnému
architektonickému konceptu pro navrhovani navstévnickych
stiedisesk AOPK CR“ (VELKOVA — KUBIKOVA — NIELSEN,
2013).

e. Geologické expozice a nau¢né geostezky jsou vytvareny podle
»Metodiky pro tvorbu geologickych expozic a naucnych
geostezek* (ZELENKA, 2014a).



f. Pro znageni v terénu a jako zaklad spoluprace s KCT vyuzivat
existujici doporuceni, standardy a zavedené postupy pro
znaéeni v terénu (KCT, 2013).

4.6 Informace dostupné online musi byt pravidelné¢ aktualizovany a
kontrolovana jejich spravnost. Velmi nepiiznivy pro propagaci geoparku je
vyskyt zastaralych informaci (napf. pozvanky na akce, které kdysi
probéhly, pokud neni zteteln€ oznaceno napt. jako archiv akci). Vhodné je
vytvofit systém (uceleny postup) aktualizaci, jehoZ soucdsti jsou vytvoreni
redakéniho systému pro web, povéiené osoby a stanoveni jejich
ptistupovych prav, popis zplsobu aktualizace a zdroje dat pro aktualizaci.

4.7 Velkou pozornost je nutné veénovat zpusobu vlastni komunikace
s navstévniky pies rizné typy komunikacnich rozhrani, konkrétné:

a. Pro komunikaci s navstévniky je vhodné vyuzivat zavedené
piktogramy, které komunikaci zpiehledni a zrychli (Obr. 3).

b. Mnohé moznosti nabizi moderni interaktivni rozhrani — napf.
na Obr. 4 je vyuziti bezdotykového ukazovatka pro audio
informovani.

Analyticka ¢ast

analyza podminek v GP a analyza moznosti spoluprace s dal$imi
zdrojt pro financovani IS GP IS a dal$imi organiz. v regionu

N7

Navrh koncepce IS GP

navrh struktury a casového planu
realizace IS GP, navrh zptisobu
financovani

navrh propojeni IS GP s dal§imi
IS v regionu

W

Implementacni ¢ast

Postupna realizace casti IS GP Pribézna evaluace IS GP

) 4

Periodicka celkova evaluace a dalsi vyvoj IS GP

Zavéry z evaluace a navrhy zmén, doplnéni IS GP

Obr. 2 Dlouhodoby rozvej informa¢niho systému geoparku. Zdroj: autor
podle ZELENKA — KYSELA (2013)



Obr. 3 Ukazka pouziti ,,zakazovych* piktogrami v narodnim parku
Ordesa y Monte Perdido, Spanélsko. Foto: M. Paskova

Obr. 4 Bezdotykové ukazovatko zaméiované na rizna mista mapy
regionu zprostiredkovava pres sluchatka audio vyklad. Navstévnické
centrum Geoparku Sobrarbe. Foto: M. Paskova



Obr. 5 Funkce informaéniho systému geoparku. Zdroj: autor, vlastni
zpracovani

Clanek 5

Rozsah informaci na webu geoparku a doporudeni pro jeho funkcionalitu

5.1.Zékladnimi informacemi na webu geoparku jsou:

a.
b.
C.

Q@ —+oa

Logo geoparku,

Mapa geoparku,

Lokalizace geoparku v regionu, v Ceské republice — mapa a
slovni popis,

Motivacni fotografie geotopi a dalSich atraktivit v izemi,
Atraktivity geoparku — fotografie a popis,

Produkty geoparku s jasnym popisem, komu jsou urceny,
Propojeni na weby s geoparkem spolupracujicich subjektu,
které jsou Casto zapojeny do produkti geoparku — typicky
muzea.

5.2.Doporucenymi informacemi na webu geoparku jsou:

a.

o

Propojeni na weby v regionu: web spole¢nosti destina¢niho
managementu, databaze ubytovacich sluzeb, weby atraktivit.
Propojeni na weby dalsich geoparkii v CR.

Propojeni na web evropskych geopark.

Propojeni na web globalnich geopark.

Clanek 6
Koncepce informacnich panelu

6.1. Informac¢ni panely jsou soucasti informacéni infrastruktury geoparku a
jsou umistovany:

a.

K vyznamnym geotoptim.



b. Na mista soustfedéni navstévniki geoparku — dopravni
terminaly, pesi zony.

c. Jako soucést nau¢nych stezek, vyhlidkovych a poznavacich
okruht.

6.2. Umisténi a zpusob provedeni informac¢nich panelt by nemély vizualné
narusovat vzhled mista a mély by byt odolné proti pocasi i vandaliim. To
dobfe spliyji Sikmé informaéni panely zakryté odolnym plastem.

6.3. Obsahové by mélo byt vyvaZzené mnozstvi obrazki a textu. Text by nemél
byt piili§ odborny, slozity a mél by propojovat obrazovou c¢ast s jevy
Vv okolni krajiné.

6.4. Formou sdéleni na informacnim panelu mtize byt ptibeh krajiny, mistnich
obyvatel a mistnich produkti, resp. mistni legendy a povésti (Obr. 6).

6.5. Ukazky vhodného provedeni informaénich panela jsou na Obr. 6 az Obr.
13.
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Obr. 7 Panoramaticka mapa s popisem geologickych jevii, Apuanské
Alpy. Foto: M. Paskova
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Obr. 8 Ukazka vhodného provedeni informaé¢niho panelu a dobry napad
nazvu i zaméreni produktu — nau¢na cyklostezka MAGMA v Geoparku

Zelezné hory. Zdroj: Archiv Geoparku Zelezné hory
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Obr. 9 Zajl'mavé provedni vicestranného  informa&niho panelu.
Apuanské Alpy. Foto: M. Paskova
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Obr. 10 Ukazka vhodného provedeni informaé¢niho panelu s vyvazenou
kombinaci nazornych grafickych ilustraci a vystiZzného popisu. Podhiira,
Zelezné hory. Zdroj: Archiv Geoparku Zelezné hory
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Obr. 11 Néditévyuiti pl"lvdich konstrukénich prvki pro umisténi
nauénych panelii na nauéné stezce ,,Kolem prachovického lomu“. Foto:
J. Doucek
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Obr. 12 Zajimavé vyuziti puvodnich kamennych prvki pro umisténi
wStandardnich nauénych paneli, resp. pro osloveni détského navstévnika
(vpravo), oboje na nau¢né stezce ,,Kolem prachovického lomu*. Foto: J.

Doucek
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Obr. 13 Ukazka dvou informaénich tabuli z projektu Zelezné hory — geologicky
vyznamna oblast. V roce 2014 bude instalovano pies 60 tabuli v uzemi Narodniho
geoparku Zelezné hory. Tento projekt tvoii patefni &ast informaéniho systému
geoparku. Zdroj: Archiv Narodniho geoparku Zelezné hory
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Clanek 7
Spoluprace tidiciho subjektu geoparku s turistickymi informaénimi centry
7.1. Turisticka informaéni centra jsou vyznamnou soucasti informaéniho
systému geoparku.
7.2. Ridici subjekt geoparku:
a. Projednd s provozovatelem TIC zplisoby vzijemné vyhodné
spoluprace.
b. Na zakladé¢ dohody provede zaskoleni pracovniki TIC do
problematiky geoparki a poskytne jim informace o daném
geoparku tak, aby mohli poskytovat pfiméfené¢ podrobné a
piesné informace.
c. Vybavi TIC informa¢nimi materialy 0 geoparku (napf. tisténé
brozury, letdky, mapy) a popisy produktti geoparku.
d. Pfeda pracovnikim TIC kontakty pro =zajisténi sluzeb
geoparku, zejména kontakty na geoprivodce (vhodné je doplnit
i jejich casové moznosti) a na zastupce fidicitho subjektu
geoparku.
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Clanek 8
Zaveérecna ustanoveni

Tento metodicky pokyn nabyva G€innosti dnem xxxxxx a je....
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Priloha 1 Vymezeni relevantnich pojmu

Aktéri CR zahrnuji v geoparku zejména jeho navstévniky, mistni obyvatele,
vetejnou spravu, organizace cestovniho ruchu, aktudlni i potencidlni investory,
dobrovolniky, vlastniky pidy a nemovitosti, nevladni organizace,
environmentalni aktivisty, spolecnosti destinatniho managementu, vzdélavaci
a vyzkumné instituce, privatni sektor, média a regionalni rozvojové agentury.
Pokud je geopark situovan ve zvlasté¢ chranéném uvzemi, je vyznamnym
aktérem CR také management zvlasté¢ chranéného uzemi. Pro efektivni
management geoparku je klicové volit vhodnou miru, vhodné nacasovani a
zajisténi stalého zapojeni aktérit CR do rozhodovacich aktivit a rozvoje
produktti CR, vhodny zpusob jejich motivace a komunikace s nimi.

BeeTagg je technologie pro interaktivni propojeni mobilniho zafizeni
S Internetem a je druhem lokalné kontextové sluzby. Po sejmuti (nejcastéji
nafoceni mobilnim telefonem resp. jinym mobilnim zafizenim, napi. PDA)
specialniho obrazku ve formé dvourozmérné mozaiky BeeTagg kodu (Obr.
14) je aktivovana akce — propojeni na uréitou webovou stranku, nebo zaslani
obrazové ¢i textové informace na displej mobilniho telefonu, coz je vzdy
vztazeno k danému mistu. Na rozdil od podobného QR kodu (Obr. 14) ho lze
pro propojeni s webem vyuzit i na mobilnim telefonu bez fotoaparatu, a to
vlozenim doprovodné textové informace dopliujici vlastni kod do telefonu.
Rozsituji se aplikace BeeTagg Vv cestovnim ruchu, kterou je zejména Vytvareni
virtualnich nauénych stezek v chranénych tizemich a geoparcich (v CR napf.
Cesky raj) a prohlidkovych tras ve méstech propojenim nékolika stanovist
vybavenych BeeTagg, a to bez vizualniho zneci$téni piirodni i méstské
krajiny. Pfedavana informace muze byt jednoduSe uzpisobena uzivateli —
nabidka nékolika kodl podle segmentu uZivatele (napt. déti, dospéli,
odbornici) — a snadno aktualizovana. Zavedeni nevyzaduje vysoké naklady.

CODE

11668532

Obr. 14 Ukazka bee tag (vlevo) a QR-kodu (vpravo). Zdroj: Bee Tagg
(2013) a QR-Code (2013)

geologicka expozice (geoexpozice) je vystava mistnich a regionalnich hornin
a minerall, opatfend strucnou a ilustrativni interpretaci. Mize mit formu
okruzni nau¢né mikrostezky a ptipadné altanu S interpretaCnimi panely, mtze
byt soucasti expozice v navstévnickém centru ¢i mistnim muzeu.
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geopark (ve schématech téz ,,GP*) je izemi, na némz se naléza geologické
dédictvi na mistni, regiondlni, narodni, evropské Ci jiné kontinentalni a
globdlni trovni. Timto dédictvim na dané geografické urovni vyjimeénym z
hlediska védeckého zkoumani, estetické a/nebo spiritualni hodnoty ¢i
osvétového vyuziti, jsou napiiklad skalni mésta, krasova tUzemi,
archeologickd, paleontologicka nalezisté, vulkanické jevy, staré doly, huté,
atd. Geopark disponuje strategii udrzitelného rozvoje, ma jasné¢ definované
hranice a zahrnuje dostatecn¢ velkou a osidlenou oblast, kterda umoziuje
prosazovat udrzitelny rozvoj a napliiovat poslani geoparkti. Geotopy na izemi
geoparku jsou vzajemné propojeny systémem znacenych, vetejné piistupnych
geologickych stezek (geostezek) a dalSich nau¢nych ¢i turistickych stezek. Na
vybranych mistech mohou byt instalovany geologické expozice ¢i 3D modely
a dal$i interpretacni infrastruktura. VétSina lokalit prezentovanych v ramci
geoparku je soucasti geologického dédictvi, které doplnuji ekologické,
archeologické, montanistické, historické, etnografické a dalsi kulturni
atraktivity. Jeho stézejni ekonomickou a vzdélavaci aktivitou je geoturismus a
podnikatelské aktivity napt. v ekologickém zemédé€lstvi a uméleckém femesle.
Poslanim geoparku je ochrana, vyzkum, prezentace, interpretace, popularizace
a udrzitelné vyuzivani geologického dédictvi. Smyslem geoparku je piiblizeni
geologického dédictvi jeho obyvatellim a navstévnikim. Geopark vznikd na
zaklad¢ iniciativy mistnich aktérii a mistni obyvatelé jsou v maximalni mite
zapojeni do jeho aktivit.

vvvvv

cykloturisty, zamétfena na geologické a bansko-historické dédictvi a zpravidla
instalovana v geoparcich za ucelem prezentace a interpretace geologického
dédictvi krajiny a jejich vybranych geotopt a dalSich krajinnych zajimavosti.
Ptfedstavuje atraktivitu geoturismu, byvd vybavena vykladovymi tabulemi
(pokud mozno horizontalniho charakteru — kamenné sokly atd. nekomplikujici
vyhled do interpretované krajiny), nebo pouhym vizualnim oznacenim
jednotlivych zastaveni, jejichZ atraktivity jsou popsany pomoci Bee Taggl ¢i
ustné interpretovany mistnim geopruvodcem, jenz je certifikovan fidicim
subjektem daného geoparku. Geostezku lze také pojmout jako kombinaci
predchozich zptisobii prezentace a interpretace. V CR jsou geostezkou napf-.
Naucna stezka Zlaty kan (geopark Joachima Barranda), Riegrova stezka a
dalsi geostezky v NG Cesky r4j, Hornickd nau¢na stezka v Kutné Hofe a
Naucnéd hornickd stezka Zlaty Chlum. V USA od roku 2009 rozsahla
geostezka Ice Age Floods National Geologic Trail na izemich stati Montana,
Idaho, Washington a Oregon, na Velikono¢nim ostrové je geostezka o
vytvateni pukao — pokryvek hlavy soch moai. Doplnéno podle PETRANEK A
KoL. (2011).

geotop (z teCtiny Gé = zem¢; topos = misto) je geologicky utvar nezivé
ptirody, ktery je schopen zprostfedkovat znalosti a informace o vyvoji Zemé a
vzniku Zivota na Zemi. Zpravidla je to geologicky zajimava lokalita, ktera
pfedstavuje vyznamnou soucést geologického dédictvi, pficemzZ se soucasné
jedna o atraktivitu geoturismu. Zahrnuje odkryvy hornin, zvlasté téch, kde se
nachdzeji fosilni plidy, nerosty zvlastniho zajmu, zkamenéliny rostlin a
zivoCichd, stejné jako jednotlivé pfirodni jevy a jedinené krajinné fenomény.
Patfi mezi né ptredevsSim skalni vychozy, jeskyné, vodopady, kratery sopek,
skalni okna, véze, brany a mésta, staré dulni Stoly a nalezisté zkamenélin a
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minerali, mineralni prameny atd., prezentované a interpretované predevsim na
uzemi geoparkt, kde byvaji asto propojeny v ramci geostezek.

interpretacni infrastruktura jsou fyzickd zafizeni a jejich soucasti,
technologie a prostory, které slouzi nebo mohou byt vyuzity pro interpretaci a
prezentaci atraktivit CR, kulturniho a pfirodniho dédictvi, krajiny apod.
Vybrané ptiklady: navstévnickd centra, naucné stezky, virtudlni naucné
stezky, interpretacni panely, BeeTagg, audiopriivodce.

lokalné kontextové sluzby (t¢Z LBS, informace zalozené na poloze; zkr. z
angl. Location Based Service, LBS) je souhrnné oznaceni sluzeb, které jsou
dostupné prostfednictvim mobilniho zafizeni (mobilni telefon, PDA, zatizeni
GPS aj.) a jsou soucasné schopny zjistit informace o aktualni poloze uzivatele
(pfesnéji mobilniho zafizeni) a vzhledem k této poloze poskytnout dodate¢nou
informaci, resp. sluzbu. GPS zafizeni ve spojeni s mapovymi podklady a
pfipadné 1 GIS informacemi patii do kategorie LBS, stejné¢ jako mobilni
telefon vybaveny SIM Toolkit kartou a vyuzivajici vlastnosti sit¢ GSM ¢i
modul GPS pro zjiSténi polohy.

nav§tévnické centrum (téz interpretacni centrum) je expozice zpravidla
s modely, fotografiemi, pfirodnimi a kulturnimi artefakty, doplnéna riznymi
druny audio a videoprezentaci a umisténa vbudové a na okolnich
prostranstvich, jejimz ucelem je pouceni a vzdélavani navstévnikd. Typickou
expozici navstévnického centra je vysvétleni ptirodnich procesti, navstévnicka
centra vyuzivaji ekoarchitekturu a ekodesign. Navstévnicka centra jsou
soucasti interpretacni infrastruktury a mohou byt doplnéna venkovni expozici.
V chranénych tizemich vznikaji v CR specifickd navstévnicka centra — Domy
ptirody.

spole¢nost destina¢niho managementu (téZ destina¢ni agentura, organizace
destinatniho managementu) je organizace provadéjici (koordinujici,
aktivujici) management a marketing (v€etné propagace) v destinaci CR ve
spolupraci s dalSimi subjekty cestovniho ruchu. Je zaméfena na management
destinace CR v oblasti vytvareni a prosazeni destinace a jejich produkti CR na
trhu, realizuje zdméry destinacniho managementu. Spolecnost destina¢niho
managementu je zaméfena na vyvoj a aktivni prodej hlavnich produkti,
koordinuje a tidi tvorbu produkti cestovniho ruchu, cenovou politiku a aktivni
prodej destinace. Spolecnost destinacniho managementu je zpravidla
podporovana nebo vytvoiena hlavnimi poskytovateli sluzeb v destinaci CR, v
nékterych piipadech zajistuje i obchodni ¢innost (rezervace a prodej sluzeb
CR, nejcastéji prostiednictvim ICT a turistickych informacnich center (dale
téz ,, TIC*).

virtualni nau¢na stezka je naucna stezka, kterd neni vyznacena v terénu
pomoci tradi¢nich navigacnich znacek a interpretacnich tabuli, ale je bud’ jen
popsana v tisténych materialech ¢i v digitalni podob€ na webu, resp. vyuziva
satelitni navigace ¢i navigace s vyuZzitim mobilniho telefonu a poskytovani
(ptipadné i personalizované, podle cilovych skupin) K vybranym mistim
(napt. pomoci Bee Tagg, QR koédl). Vyznamnymi vyhodami jsou vyrazné
niz$i cena vybudovani, ochrana krajinného razu a zazitku navstévnika,
jednoduchost a nizka cena aktualizace popisnych udajt, jejich jednoducha
personalizace dle potieb navstévnikli a zvySena (kody pro BeeTagg Vv terénu)
¢i uplna ochrana proti vandalim.
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Zivotni cyklus informacniho systému je koncepce, ktera zduraziuje
jednotlivé navazujici faze existence informacéniho systému (a analogicky
software, kryptografického klice, certifikatu) vzhledem k charakteristikam
jednotlivych fazi a fizeni zivotniho cyklu tak, aby bylo dosazeno zamysleného
(zadouciho) ucelu.

V Tab. 1 je uveden pichled zkratek v textu a ve schématech. Tyto zkratky jsou
pro dany vyznam v praxi zavedenymi zkratkami.

Tab. 1 Pirehled pouZivanych zkratek

ZKratka Popis vyznamu zkratky

AOPK CR | Agentura ochrany piirody a krajiny Ceské republiky

CR cestovni ruch

GIS geograficky informacni systém

GP geopark

GPS Global Positioning System, konkrétni satelitni navigacni
systém, provozovany Ministerstvem obrany USA

GSM celosvétovy standard pro mobilni telefony

ICT informacni a komunika¢ni technologie (z ang. Information
and Communication Technology)

IS informacni systém

KCT Klub ¢eskych turistii

LBS lokalné kontextové sluzby (z angl. Location Based Services)

PDA prenosny kapesni pocitac, palmtop (personal digital assistant)

TIC turistické informacni centrum
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